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POLITYKA JAKOSCI

MNadrzednym celem Szpitala Choréb Pluc w Orzeszu jest udzielanie specjalistycznych
swiadczen zdrowoinych na najwyZszym poziomie, jak réwniez niesienie pomocy
chorym pacjentom oraz zapewnienie im, osobom odwiedzajacym a takze
personelowi przyjaznych i bezpiecznych warunkéw pracy i ptacy.

Majac na uwadze ciagta poprawe jakosci Swiadczonych uslug Szpital Chordb Pluc
opracowal wdrozyt system zarzadzania jakoscig zgedny z wymogami miedzynarodowe;
normy PN —EN ISO 8001:2015

Masze cele jakosciowe realizujemy przez:

+ Stale udoskonalanie jakosci naszych ustug medycznych, co pozwoli na
utrzymanie peinej konkurencyjnodei na rynku,

+ Rozszerzenie zakresu $wiadczonych ustug medycznych

* Stale i systematyczne podwyzszanie wiedzy, umiejetnosci zawodowe;
pracownikow w zakresie opieki medycznej nad pacjentem oraz zapewnienie
zasobow niezbednych do wdrazania i utrzymania Systemu Zarzadzania Jakoscia,

+ Rozbudzenie $wiadomosci pracownikéw w odniesieniu do odpowiedzialnoéci za
jakoéé | wzmoenienie ich poczucia identyfikacji ze Szpitalem,

« Doskonalenie dziatafi organizacyjnych i technicznych dla poprawy warunkéw
bytowych pacjentdw,

« Dazenie do poprawy warunkow pracy,

» Wdrozenie, utrzymanie oraz doskonalenie Systemu Zarzgdzania Jakoscia,

+ Realizacja celéw wynikajgcych z niniejszej Polityki Jakosci.

Dyrekcja placowki zobowigzuje sig do zapewnienia zasobow i Srodkdw niezbednych do
realizacji powyzszej polityki w ramach $rodkéw publicznych z NFZ, a gwarancja
naszej wiarygodnosci w zakresie jakosci jest wdroZenie i state doskonalenie
Systemu Zarzadzania jakoscig zgodnego z norma PN = EN IS0 9001:2015.

Zatozenia Polityki Jakosci stanowig zobowigzanie wobec naszych pacjentéw oraz
spoleczenstwa, sg znane i respektowane przez wszystkich pracowni
choréb Pluc w Orzeszu. DYR
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